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IZMJENA I OBJAŠNJENJE  

DOKUMENTACIJE ZA NADMETANJE

 u postupku javne nabave UREDSKI MATERIJAL TONERI I TINTE 

broj 02-04/14 

Zahtjev gospodarskog subjekta za dodatnim objašnjenjem vezanim  uz točku  2.4. Tehničke specifikacije  citira se u cijelosti:
„U slučaju da Ponuditelj nudi jednakovrijedne tonere i tinte, obavezno mora u Troškovniku stupac „NUĐENI ARTIKL“ navesti naziv i oznaku ponuđenog jednakovrijednog proizvoda, te naziv proizvođača nuđenog artikla.
Jednako tako, ponuditelj je obvezan u ponudi dostaviti potvrdu proizvođača uređaja (printera ,fotokopirnog i multifunkcionalnog uređaja) ili ovlaštenog zastupnika proizvođača uređaja (printera,  fotokopirnog i multifunkcijskog uređaja) za područje Republike Hrvatske, za svaki od ponuđenih jednakovrijednih proizvoda. Potvrdom se dokazuje da je nuđeni proizvod pogodan za upotrebu u navedenom uređaju, odnosno da korištenje ponuđenog tonera i tinte ne mijenja bitne uvjete uređaja, odnosno da u jamstvenom roku, kao i izvan njega, uporaba ponuđenog tonera ili tinte ne utječe na pravilan rad uređaja, te da je ponuđeni toner ili tinta jednakovrijedan originalu. Potvrda mora biti, u izvorniku na hrvatskom jeziku.“

DKOM u jednom od svojih prethodnih rješenja navodi da, kada Ponuditelj nije u mogućnosti dobiti potvrdu ili suglasnost proizvođača uređaja ili ovlaštenog zastupnika u RH kao potpuno prihvatljivim prikladnim sredstvom dokazivanja može priložiti ispitne izvještaje priznatog neovisnog tijela(certifikat) iz EU. Ako smatrate da iz teksta natječajne dokumentacije proizlazi da neće biti prihvaćena takva ponuda moramo Vas upozoriti da navedenim odredbom kršite Zakon o javnoj nabavi članak 81. st. 4.,st.5., st.8., st.9. i st. 10.“ 

Naručitelj, Filozofski fakultet  mijenja točku 2.4.  Dokumentaciju za nadmetanje u postupku javne nabave uredskog  materijala tonera i tinti, evidencijski broj nabave 02-04/14 objavljenog u Elektroničkom oglasniku javne nabave Narodnih novina  pod brojem 2014/S 002-0055461 na način da sada glasi: 
2.4. Tehničke specifikacije: 

Tehnička specifikacija s troškovnikom nalazi se u prilogu dokumentaciji za nadmetanje (Prilog II.).


Pri ispunjavanju ponudbenog troškovnika NE SMIJU se dodavati redovi ili stupci, ili na bilo koji drugi način mijenjati formati tablica. 

Grupom 1., među ostalim, traži se papir za ispis i kopiranje A4 i A3, 80gr, za upotrebu na svim fotokopirnim, laserskim i inkjet uređajima (stavke 81. i 82.)

Papir za ispis i kopiranje (stavke  81 i 82) mora biti izrađen od prirodnih vlakana, porijeklom iz održivo dobivenih izvora, odnosno iz održivo upravljanih šuma. Navedeno ponuditelji dokazuju važećim FSC certifikatom Vijeća za nadzor šuma (Forest Stewardship Council), izdanog od akreditirane organizacije od strane FSC centrale, na ime proizvođača papira, ili drugim jednakovrijednim dokazom. Ukoliko je certifikat na stranom jeziku, potrebno je priložiti i prijevod isprave na hrvatski jezik od strane ovlaštenog tumača. 

Tehničke specifikacije nuđenog papira za ispis i kopiranje (stavke 81. i 82.) ponuditelj dokazuje tehničkim opisom proizvođača papira ili izvješćem o ispitivanju ovlaštenog tijela za ocjenu sukladnosti, a koje je naveo u stupcu „NUĐENI ARTIKL“ .

Iz tehničkog opisa moraju najmanje biti vidljive karakteristike tražene dokumentacijom (gramatura, debljina, glatkoća, neprozirnost, bjelina, svjetloća). Iskazane ciljane vrijednosti nuđenog papira moraju se nalaziti unutar traženih / dopuštenih vrijednosti iz troškovnika „TRAŽENI ARTIKL“. Ukoliko je tehnički opis na stranom jeziku, potrebno je priložiti i prijevod na hrvatski jezik od strane ovlaštenog sudskog tumača.

Grupom 1., u Stupcu „TRAŽENI ARTIKL“ koji čini sastavni dio ove Dokumentacije za nadmetanje, u pojedinim stavkama naručitelj  je uputio na posebnu marku i tip proizvoda, opisao ga pojedinim tehničkim karakteristikama te stavio primjedbu „ili jednakovrijedno“, čime je omogućio nuđenje proizvoda drugog proizvođača koji im navedene tražene karakteristike. Ponuditelj jednakovrijednost dokazuje potvrdom proizvođača ili distributera kojeg je naveo u stupcu „NUĐENI ARTIKL“ iz kojeg najmanje moraju biti vidljive tražene tehničke karakteristike.
U uredskim uređajima i računalnoj opremi koja se nalazi u garancijskom roku uporabe definiranom od proizvođača, potrebno je sukladno pripadajućim uputama za rukovanje, koristiti originalni potrošni materijal. Zbog pravilnog rukovanja uredskom i računalnom opremom, očuvanjem i zaštitom uređaja u garancijskom roku definiranom od strane proizvođača te definiranom kvalitetom ispisa, zahtijeva se uporaba originalnog potrošnog materijala definiranog tvorničkim oznakama.

Prema tržišno prisutnim robnim markama, a sukladno tvorničkim oznakama uređaja i opreme, proizvođači istih propisuju uporabu tonera, tinti i pisaćih vrpci (traka) čija se izvornost podrijetla i pripadnost robnoj marki definira:

-službenim, tvorničkim oznakama proizvođača koje u najvećem broju slučajeva podrazumijeva tržišni naziv robne marke, te brojčane i slovne oznake koje najčešće uključuju modelsku /podmodelsku oznaku, te u konačnici tvornički kod;

- originalnim, jediničnim pakiranjem podrazumijeva se zasebno pakiranje, često kartonska kutija, s uložnom vrećicom u kojoj se nalazi hermetički ili u inertnom plinu zatvorena kazeta/uložak s tonerom, tintom i pisaćom vrpcom (traka);

- ugrađenom mehaničkom ili drugom zaštitom na kućište kazete, spremnika za tintu i sl. (npr. kontakti za priključak, elektronska i softverska kompatibilnost i zaštita).

Za uredske uređaje i računalnu opremu koja se prema vremenu uporabe kod korisnika nalazi izvan definiranog garancijskog roka uporabe, prema uputama proizvođača potrebno je isto koristiti originalni potrošni materijal, radi osiguranja pravilnog rada uređaja i opreme te postizanja kvalitete ispisa definirane od strane proizvođača.

Zbog svega dosad navedenoga naručitelj je u tehničkoj specifikaciji (troškovniku) Prilog II., Grupa 2. Stupac „TRAŽENI ARTIKL“ koji čini sastavni dio ove Dokumentacije za nadmetanje, uputio na posebnu marku i tip tonera i tinti koje nabavlja (originalne tonere i tinte), no isto tako postupajući sukladno čl. 81. st. 10. Zakona, definirao da  se svaka stavka troškovnika iz stupca “TRAŽENI ARTIKL“ troškovnika označava i dodatkom "ili jednakovrijedan". 

Ponuditelji dakle umjesto originalnih tonera i tinti mogu ponuditi zamjenske (jednakovrijedne) čiji broj ispisa nije manji od ispisa originalnog tonera.

U slučaju da Ponuditelj nudi jednakovrijedne tonere i tinte, obavezno mora u Troškovniku stupac „NUĐENI ARTIKL“ navesti naziv i oznaku ponuđenog jednakovrijednog proizvoda, te naziv proizvođača nuđenog artikla.
Jednako tako, ponuditelj je obvezan u ponudi dostaviti potvrdu proizvođača uređaja (printera ,fotokopirnog i multifunkcionalnog uređaja) ili ovlaštenog zastupnika proizvođača uređaja (printera,  fotokopirnog i multifunkcijskog uređaja) za područje Republike Hrvatske, za svaki od ponuđenih jednakovrijednih proizvoda. Potvrdom se dokazuje da je nuđeni proizvod pogodan za upotrebu u navedenom uređaju, odnosno da korištenje ponuđenog tonera i tinte ne mijenja bitne uvjete uređaja, odnosno da u jamstvenom roku, kao i izvan njega, uporaba ponuđenog tonera ili tinte ne utječe na pravilan rad uređaja, te da je ponuđeni toner ili tinta jednakovrijedan originalu. Potvrda mora biti, u izvorniku na hrvatskom jeziku.

Ako ponuditelj nije u mogućnosti dostaviti traženu potvrdu proizvođača uređaja ili ovlaštenog zastupnika dužan je dostaviti potvrdu jednakovrijednosti izdanu od ispitnog izvještaja priznatog tijela. Priznato tijelo u smislu ove točke dokumentacije za nadmetanje su ispitni i umjerni laboratoriji, te potvrdbena i inspekcijska tijela koja zadovoljavaju primjenjive europske norme. 
Ponuditelj je dužan dostaviti dokaz o ispunjavanju traženih uvjeta priznatog tijela iz kojeg će biti nedvojbeno vidljivo da je priznato tijelo osnovano  i ovlašteno izdavati takve potvrde. 
U ispitnom izvještaju priznatog tijela u svrhu dokazivanja jednakovrijednosti moraju biti iskazani tehnički elementi  po kojima će biti vidljivo da je ispitno tijelo vršilo testiranje originalnog tonera ili tinte  i zamjenskog tonera ili tinte, a moraju biti iskazani i slijedeći parametri s odstupanjem od najviše 5%
- Broj  ispisa stranica na formatu A4 fotokopirnog papira iskazano prema metologiji ISO/IEC 19752 za tonere sa crnim ispisom, ISO/IEC 19798 za tonere s ispisom u boji,  ISO/IEC 24711 za tinte.   

- Oštrina i postojanost otiska prilikom  ispisa na papir.

Ponuditelj je dužan ispunit u Troškovniku u stupcu „NUĐENI ARTIKL“ sve stavke troškovnika za Grupa 1. i Grupa 2., te navesti točne nazive proizvoda kojeg nudi, te ime proizvođača ponuđenog artikla.

PITANJE br. 2: Obzirom da postoji razlika u pravima i obvezama prema proizvođaču uređaja kada je uređaj unutar jamstvenog roka, odnosno obveze proizvođača uređaja ne postoje van jamstvenog roka, osim osigurati rezervne dijelove u određenom vremenskom periodu, možete li nam točno definirati, da li se sav traženi potrošni materijal iz xls tablice „ Filozofski troškovnik-Grupa 2.. –toneri i tinte 2014-2015“ odnosi na sve uređaje koji su unutar jamstvenih uvjeta ili se dio potrošnog materijala odnosi i na uređaje van jamstvenih uvjeta?

ODGOVOR:

Dio traženog potrošnog materijala se odnosi na uređaje koji su unutar jamstvenih uvjeta, a dio traženog potrošnog materijala se odnosi na uređaje koji su pod ugovorom o održavanju. 

PITANJE br. 3: Ukoliko ponuditelji moraju, pored ispitnih izvještaja, priložiti i kemijski sastav suhe ili tekuće tinte u kazeti molim Vas da to dodate kao uvjet u dokumentaciji za nadmetanje za svaki ponuđeni „jednakovrijedan“ proizvod. Ako podatke o kemijskom sastavu suhe ili tekuće tinte u kazeti ne smatrate nužnim uvjetom molim da nam to potvrdite u odgovoru na ovaj upit.

ODGOVOR:

Ne traži se kemijski sastav.
PITANJE br. 4: Obzirom da se u zadnje vrijeme često događaju „kalkulatorne“ odnosno „računske“ pogreške u prepisivanju tj. popunjavanju otvorenih „xls ili pdf troškovnika kod određenih ponuditelja, molimo vas da razmislite, da se troškovnik generira u xls formatu, zaključan sa vaše strane, u koji je jedino moguće upisati 1. naziv „jednakovrijednog“ proizvoda (ako se nudi takav proizvod), te 2. jedinična cijena za svaki artikl. Ovo je tehnički lako izvedivo, a to bi imalo za posljedicu  nemogućnost postojanja kalkulatorne  pogreške, čime bi se izbjegle žalbe na rangiranje ponuda nakon kalkulatorne odnosne računske provjere svih pristiglih ponuda. 
ODGOVOR:

Format tablice se ne mijenja. 
PITANJE br. 5: Traži se od naručitelja da točno navede za koje proizvođače uređaja treba dostaviti izjavu o sukladnosti proizvoda, ako se nude jednakovrijedni proizvodi?
ODGOVOR:
HP, Xerox, Canon, Lexmark, Panasonic i Samsung.
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